
Office Basis
U bent een kleine ondernemer en u bent op zoek naar een betrouwbare leverancier van 

internet, telefonie, radio en TV. U wilt de zekerheid van een goede service en niet te veel 

betalen.

Dit is Office Basis

Office Basis van Ziggo Zakelijk biedt u een 

betrouwbare breedbandaansluiting voor snel 

en gegarandeerd internet. Daarnaast krijgt u 2 

telefoonlijnen en een radio- en televisieaansluiting. 

Bovendien kunt u Office Basis uitbreiden en uw 

klanten betaalmogelijkheden bieden, zoals PIN en 

Chip. Kortom, Alles-in-1 voor een voordelige prijs. 

Dit is Ziggo Zakelijk  

Ziggo Zakelijk levert spraak- en datadiensten over 

het grootste kabelnetwerk van Nederland. Kiest u 

voor onze diensten, dan kiest u voor gegarandeerde 

kwaliteit, grote capaciteit en een regionale 

persoonlijke aanpak. Bovendien bent u voordelig uit.      

Daarom Office Basis
van Ziggo Zakelijk

•	 24 uur per dag, 7 dagen in de week 
internet, telefonie, radio en TV

•	 Eén aanspreekpunt voor storingen 
en administratieve vragen via de 
Business Helpdesk

•	 Ruime openingstijden van de Business 
Helpdesk:
-	 maandag t/m vrijdag van 08.00 tot 22.00 uur

-	 zaterdag en zondag van 09.00 tot 22.00 uur

•	 Een overzichtelijke factuur met BTW-
specificatie

•	 U betaalt alleen voor wat u nodig heeft

•	 Overzichtelijke kosten en scherpe 
tarieven

•	 Duidelijke afspraken over kwaliteit, 
garantie, veiligheid en service, 
vastgelegd in een Service Level 
Agreement

•	 Werkt het niet zoals afgesproken, dan 
krijgt u uw geld terug
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Ziggo Zakelijk

Postbus 8238

3503 RE Utrecht

Tel.: 0800 – 0620

www.ziggozakelijk.nl

Office Basis

Internet

•	 Sneller dan DSL 

•	 Geen datalimiet 

•	 Geen aansluitkosten

Telefonie

•	 Twee telefoonlijnen

•	 Lage gesprekstarieven

•	 Nummerbehoud

•	 Kosteloos opzeggen 

•	 Gratis diensten, zoals: voicemail, 

nummerweergave, doorschakelen, telefonisch 

vergaderen en wisselgesprek

•	 Gratis fax via e-mail 

 

Radio & Televisie

•	 Eén tarief voor uw televisie- en radioaansluiting

•	 Met optionele decoder krijgt u de beschikking 

over digitale televisie- en radiozenders

PIN

•	 Gecertificeerd voor PIN en Chip

•	 Vast bedrag per maand*

•	 Korte transactietijden

•	 Klaar voor de toekomst door EMV-standaard

•	 Eenvoudig overstappen: u kunt uw huidige PIN 

tegelijk met onze PIN gebruiken

* uitgezonderd transactiekosten van uw bank

Alles-in-1

…”Ik heb nu internet, telefonie, radio en tv 
bij één aanbieder. Dat is niet alleen handig, 
ik ben ook nog veel voordeliger uit!”… 

Pakket ZZ1	

Download 1.5 Mb/s	

Upload 256 Kb/s	

Ruim 60 radio & televisiezenders	

2 telefoonlijnen	

50% korting bellen met andere  
Ziggo abonnees

Gratis voicemail, nummerweergave,  
fax via e-mail, telefonisch vergaderen 
(max. 3 personen)  

Geschikt voor de meeste alarmsystemen

2 e-mailadressen

25 MB homepage

Geen datalimiet

Internetbeveiliging pakket (optie)

PIN en Chip (optie)

Pakket ZZ2	

Download 20 Mb/s	

Upload 3 Mb/s	

Ruim 60 radio & televisiezenders	

2 telefoonlijnen	

50% korting bellen met andere  
Ziggo abonnees

Gratis voicemail, nummerweergave,  
fax via e-mail, telefonisch vergaderen  
(max. 3 personen) 

Geschikt voor de meeste alarmsystemen

5 e-mailadressen

100 MB homepage

Geen datalimiet

Internetbeveiliging pakket (optie)

PIN en Chip (optie)

Pakket ZZ3	

Download 50 Mb/s

Upload 5 Mb/s

Ruim 60 radio & televisiezenders

2 telefoonlijnen

50% korting bellen met andere  
Ziggo abonnees

Gratis voicemail, nummerweergave,  
fax via e-mail, telefonisch vergaderen  
(max. 3 personen)

Geschikt voor de meeste alarmsystemen

10 e-mailadressen

250 MB homepage

Geen datalimiet

Internetbeveiliging pakket (optie)

PIN en Chip (optie)


